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Depuis 2 ans, le monde du tourisme est perturbé par une crise sanitaire

inédite, qui a accentué un phénomène déjà présent depuis quelques temps :

une complexité notoire à recruter du personnel dans le secteur hôtellerie-

restauration-tourisme, due notamment à des confinements successifs qui

n’ont pas favorisé une embauche normale. Il manque en France dans le

secteur du tourisme 220 000 personnes dont 10% en région sud, alors que

la saison estivale s’annonce une nouvelle fois très positive.

Afin de pallier cette difficulté, l’Office Métropolitain de Tourisme et des

Congrès continue son rôle de médiateur en proposant ainsi aux

professionnels de rencontrer lors de cette journée dédiée des étudiants

qualifiés, déjà formés et super motivés !

Jeudi 3 mars, l’Office Métropolitain de Tourisme et des Congrès de 

Marseille organise un Forum Emploi Tourisme destiné aux étudiants qui 

seront sur le marché du travail dans quelques semaines.
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« Le leitmotiv que nous devons tous avoir en tête pour ce secteur du

Tourisme que nous défendons avec cœur, c’est le mot ATTRACTIVITÉ.

Non seulement l’attractivité de Marseille qu’il nous faut promouvoir et

valoriser sans relâche sous toutes ses facettes, mais aussi et surtout

l’attractivité des métiers et des emplois que ce secteur peut offrir à notre

jeunesse.

Dans ce cadre-là, le Forum Emploi Tourisme du 3 mars, que nous avons

mis en place avec l’UMIH et la CCI AMP, est une date importante.

C’est aussi la mission de l’Office que de faire connaitre ces 200 postes à

pourvoir pour permettre aux jeunes étudiants d’embrasser de belles

professions, et devenir acteurs à part entière de l’attractivité de ces

métiers et de leur ville ».

Marc THEPOT

Président de l’Office Métropolitain de Tourisme et des Congrès de 

Marseille

Marc Thépot, président de l’Office Métropolitain de Tourisme et des Congrès de

Marseille, Bernard Marty, président de l’UMIH et Jean-Luc Chauvin, président

de la CCI AMP seront disponibles sur place de 10h30 à 11h30 pour toute

demande d’interview.



Rendez-vous le jeudi 3 mars de 8h à 18h au WTC Marseille

Au total, ce sont près de 200 postes qui seront proposés lors de cette

journée d’échanges, auprès d’une quarantaine de professionnels représentants

différents secteurs: hôtellerie, restauration, prestataires d’activités culturelles

et/ou touristiques, et agences réceptives.

Les postes à pourvoir, dont certains dès le mois de mars, sont de plusieurs

type : CDD, CDI, saisonnier, alternance et apprentissage.
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➢ Réceptionniste

➢ Agent d’accueil site touristique

➢ Hôte accueil prestataire d’activités

touristique

➢ Conseiller en séjour

➢ Chef de partie

➢ Commis de cuisine

➢ Barman

➢ Valet et femme de chambre

➢ Agent technique

➢ Coordinateur congrès

➢ Responsable animation et festivités

➢ Tour leader

➢ Guides animateurs

➢ Adjoint de direction



OFFICE METROPOLITAIN DE TOURISME 

ET DES CONGRES DE MARSEILLE

COMMUNIQUE DE PRESSE

Le 24 février 2022

Pour participer, chaque étudiant doit prendre rendez-vous avec les

professionnels de son choix sur la plateforme suivante (plusieurs rendez-

vous sont possibles) :

https://www.eventbrite.com/cc/forum-emploi-tourisme-3032022-118859

Les entretiens durent 15/20 minutes, et les étudiants sont attendus avec un

CV.
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